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NJUJQRéKA PRORO(:ANSTVA:
ZAMISLJENA BUDUCNOST
VESTACKE INTELIGENCILJE

Buduénost je ono $to je i bila

"Bioloska inteligencija je nepromenljiva, zato §to je u pitanju stara, zrela paradigma, dok nova paradigma
nebioloskog racunarstva i inteligencije eksponencijalno raste. Prelaz ¢e se odigrati 2020-ih a nakon toga,
bar sa stanovista hardvera, dominira¢e nebiolo$ko racunarstvo...*

Kurcvejl (Kurzweil), 2004, str. 3.

Na pocetku 21. veka, san o vestackoj inteligenciji ukorenjen je duboko u savremenu mastu. Od detinjstva
pa nadalje, ljudima u razvijenom svetu se govori da ¢e racunari jednog dana mo¢i da rasuduju — ¢ak i da
imaju osecanja — bas kao ljudi. U pricama naucne fantastike, masine koje misle su odavno omiljeni likovi.
Publika je odrastala sa likovima robota drugara, kao §to je Dejta iz serije Zvezdane staze: Nova generacija.
ili nemilosrdnih robota-¢udovista poput kiborga iz Terminatora. (Startrek.com 2005; Kameron/Cameron
1984). Ove nau¢nofantasti¢ne mastarije dodatno podsti¢u pouzdana predvidanja istaknutih informaticara.
Neprekidna poboljSanja hardvera i softvera naposletku ¢e dovesti do stvaranja vestackih inteligencija,
mo¢nijih od "bioloske inteligencije" ljudskog mozga.

Komercijalni proizvodaci ve¢ neko vreme sa nestrpljenjem iS¢ekuju dan kada ¢e prodavati svesne masine
koje obavljaju kuéne poslove i pomazu starijima (Honda 2004). Neki informaticari ¢ak veruju da je
stvaranje "nebioloskih inteligencija" jedna duhovna potraga. U Kaliforniji, Rej Kurcvejl, Vernor Vindz
(Ray Kurzweil, Vernor Vinge) i njihove kolege s nestrpljenjem ocekuju Singularnost: Prvi dolazak
silicijumskog mesije (Vindz 1993; Bel/Bell 2004). Bilo da su nadahnuti novcem ili misticizmom, svi ovi
zagovornici vestacke inteligencije dele uverenje da se sadasnjost mora shvatiti kao 'embrion’, kao
buducénost u zametku — a upravo iz buduc¢nosti ¢e se rasvetljivati potencijal sadasnjosti. Svaki napredak u
racunarskoj tehnologiji objavljuje se kao novi korak ka stvaranju potpuno svesne masine. Proro¢anstvo o
vestackoj inteligenciji sve blize je ispunjenju sa pojavljivanjem svakog novog komada softvera ili hardvera.
Nije vazno ono §to ra¢unari mogu sada, ve¢ ono §to ¢e moci uskoro. Sadasnjica je beta verzija
nauc¢nofantasti¢nog sna: zamis$ljena buducnost.

Uprkos svom istaknutom mestu u kulturi, vera u svesne masine podlozna je teorijskom egzorcizmu. Daleko
od toga da bude prazan oznacitelj, ovo prorocanstvo duboko je ukorenjeno u vremenu i prostoru.

Ocekivano, savremeni propagatori vestacke inteligencije retko priznaju koliko je sdm koncept star. Zele da



napreduju, ne da se osvréu. Ipak, proslo je vise od ¢etrdeset godina otkad je san o razumnim masinama prvi
put zaokupio mastu javnosti. ZamiS$ljena buducnost vestacke inteligencije ima dugu povest. Analiziranje te
prvobitne verzije proro¢anstva preduslov je za razumevanje njegovog savremenog ponavljanja. S tim u
vidu, vratimo se u drugu deceniju Hladnog rata kada je najveéa svetska ra¢unarska kompanija priredila
predstavu o ¢udesima razumnih masina u finansijskoj prestonici najmoc¢nije i najbogatije zemlje na

planeti...

Milenijum napretka

Na dan 22. aprila 1964. godine, Svetski sajam (World'’s Fair) u Njujorku otvoren je za javnost. U naredne
dve godine, ta moderna zemlja ¢uda ugostila je preko 51 milion posetilaca. Na izlozbi su bili zastupljeni svi
delovi americke elite: savezna vlada, drzavne uprave, velike korporacije, finansijske ustanove, industrijski
lobiji i verske grupe. Svetski sajam je dokazao da SAD prednjaci u svemu: u robi Siroke potrosnje,
demokratiji, Sou-biznisu, modernisti¢koj arhitekturi, lepim umetnostima, verskoj toleranciji, kuénom zivotu
1, iznad svega, tehnologiji. Kao §to je sugerisao jedan od reklamnih slogana izlozbe, "milenijum progresa"
doziveo je vrhunac u americkom stolecu (Stenton/Stanton 2004, 2004a; Ljus/Luce 1941).

Ta rodoljubiva poruka slavljena je veli¢anstvenim predstavljanjem novih tehnologija na Svetskom sajmu.
Pisci i filmadzije odavno su mastali o putovanju na druge svetove. Sada je u Nasinom (National
Aeronautics and Space Administration - Nacionalna agencija za aeronauticka i svemirska ustrazivanja,
popularno NASA) Svemirskom parku, javnost mogla da se divi ogromnim raketama koje su odnele
americke astronaute u orbitu (urednici knjiga Tajm-Lajf /Time-Life Books 1964, str. 208; Lorens/Laurence
1964, str. 2-14). Uprkos svom pocetnom neuspehu kada su Rusi lansirali prvi satelit 1957, SAD sad tek Sto
nisu pretekle svog takmaca u "svemirskoj trci" (Sefter/Schefter 1999, str. 145-231). A ono $to je najbolje od
svega, posetiocima Svetskog sajma govorilo se kako ¢e 1 sami imati priliku da za svog Zivotnog veka
postanu astronauti. U paviljonu Futurama Dzeneral motorsa (General Motors), Amerikanci iz 1980-ih bili
su prikazani kako provode godi$nji odmor na Mesecu (urednici knjiga Tajm-Lajf 1964, str. 222). Druge
korporacije bile su podjednako sigurne da ¢e dostignuéa sadasnjice ubrzo biti prevazidena trijumfima
sutrasnjice. U svom paviljonu Progreslend (Progressland), Dzeneral motors predvideo je da ¢e elektricna
energija proizvedena u reaktorima za nuklearnu fuziju biti "isuviSe jeftina da bi se naplaéivala" (urednici
knjiga Tajm-Lajf 1964, str. 90-92; Lorens 1964, str 40-43). U zamiSljenoj buduénosti Svetskog sajma,
Amerikanci ne¢e samo postati svemirski turisti - oni ¢e takode biti blagosloveni besplatnom elektricnom
energijom...

Za mnoge korporacije, najdelotvorniji metod da dokazu svoju tehnolosku savremenost bio je taj da izloze
racunar. Klerolova (Clairol) masina birala je "najlaskavije boje za kosu" za posetiteljke, a mejnfrejm (eng.
mainframe, veliki, ¢esto i ogromni centralni kompjuterski sistemi, kakvi su poceli da se razvijaju 40-ih i
50-ih godina, prim. prev.) Parker pena je uparivao americku decu sa "prijateljima za dopisivanje" iz stranih

zemalja (urednici knjiga Tajm-Lajf 1964, str. 86, 90). Koliko god mozda delovali impresivno svojoj publici,



ti eksponati nisu bili nista drugo do reklamni trikovi. Za razliku od njih, IBM (skrac¢eno od International
Business Machines, jedna od prvih i najvecih informati¢kih kompanija, osnovana pod imenom Tabulating
Machine Company 1896, danas sa oko 400 000 zaposlenih u 170 zemalja, prim. prev.) je bio u moguénosti
da svoj paviljon posveti isklju¢ivo ¢udima informatike kao zasebne tehnologije. U 1961, jedan jedini
proizvod — IBM 1401 — ¢inio je Cetvrtinu svih ra¢unara koji su radili u SAD-u (Pju 1995, str. 265-267). Po
poimanju mnogih Amerikanaca, IBM je bio sinonim za 'kompjuter'. Bas pred otvaranje Svetskog sajma,
korporacija je izbacila seriju proizvoda koji ¢e joj obezbediti dominaciju industrijom i u idu¢e dve decenije:
System/360 (DeLamarter 1986, str. 54-146). Ugrabivsi priliku za isticanje koju je sajam nudio, Sefovi IBM-
a narucili su paviljon koji ¢e zaseniti sve ostale. Ero Sarinen (Eero Saarinen) — renomirani finski arhitekta —
nadgledao je konstrukciju velianstvene zgrade: bele dvorane u obliku jajeta sa reljefnim korporativnim
logotipom, koja je lebdela visoko u vazduhu uz pomo¢ 45 metalnih stabala boje rde. Ispod te upecatljive
atrakcije nalazile su se interaktivne izlozbe koje su velicale IBM-ov doprinos racunarskoj industriji (Stern,
Melins i FiSman/Stern, Mellins, Fishman, 1997, str. 1046-1047).

Za samu dvoranu, Carsl i Rej Ims (Charles i Ray Eames) — par koji je bio oli¢enje ameri¢kog
modernistickog dizajna — napravili su glavnu zanimljivost u IBM-ovom paviljonu: "Informaticku masinu"
(The Information Machine). Posto bi zauzeli svoja mesta u "Ljudskom zidu" (People Wall) sa 500 sedista,
posetioci bi bili podignuti u jajoliku gradevinu. Kada bi se nasli unutra, narator bi najavio "veli¢anstvenu"
multimedijalnu predstavu o tome kako su masine izloZene u IBM-ovom paviljonu preteca svesnih masina
buduénosti. Racunari su u procesu sticanja svesti. (urednici knjiga Tajm-Lajf 1964, str. 70-74; Lorens 1964,
str. 57-58). U bliskoj buduénosti, svaki Amerikanac bi¢e vlasnik odanog mehanickog sluge bas kao §to je
Robot Robi (Robby the Robot) iz Zabranjene planete (Forbidden Planet), popularnog nau¢nofantasti¢nog
filma iz 1956. godine (Vilkoks/Wilcox, 1999). Na Svetskom sajmu u Njujorku, IBM je ponosno objavio da
¢e taj san o vestackoj inteligenciji napokon biti ostvaren. Sa izbacivanjem serije System/360, mejnfrejmovi
su postali dovoljno mo¢éni da izgrade prototipe jednog potpuno svesnog racunara.

Ta Cudesna mesavina avangardne arhitekture i multimedijalnog performansa u IBM-ovom paviljonu
dozivela je veliki uspeh i u medijima i u javnosti. Zajedno sa svemirskim raketama i nuklearnim
reaktorima, raunar je potvrdio svoju poziciju kao jedna od tri ikoni¢ne tehnologije moderne Amerike.
Ideoloska poruka tih masina bila je nedvosmislena: sadasnjost je buduénost u zametku. U IBM-ovom
paviljonu, ra¢unari su postojali istovremeno u dva vremenska okvira. Sa jedne strane, tadasnji modeli su
prikazani kao prototipovi svesnih masina iz buduénosti; sa druge strane, vizija racunarske svesti pokazala je
istinski potencijal mejnfrejmova izloZzenih u IBM-ovom paviljonu. Na Svetskom sajmu u Njujorku 1964,
izbacivanje serije System/360 se slavilo kao najava zamisljene buduénosti vestacke inteligencije.

"Nije daleko dan kada ¢e sposobnosti [ljudskog] mozga za reSavanje problema i rukovanje informacijama
biti prekopirane; iznenadio bih se ako se to ne bi ostvarilo u narednoj deceniji.”

Sajmon/Simon, str. 39.

Otkrivanje razumne masine



Futuristicke fantazije iz IBM-ove multimedijalne predstave bile su nadahnute nepristrasnom logikom
akademskog sveta. Alan Tjuring (Turing) — utemeljiva¢ informatike — oznacio je razvoj vestacke
inteligencije kao dugoro¢ni cilj te nove discipline. Sredinom 1930-ih, ovaj matematicar sa Kembridza
objavio je uticajan ¢lanak koji je opisivao apstrakni model za programabilni ra¢unar: "univerzalnu masinu"
(Tjuring 2004). Za vreme Drugog svetskog rata, njegov tim inzenjera napravio je prvi elektri¢ni kalkulator
kako bi se ubrzalo deSifrovanje nemackih vojnih signala. Kada se sukob okonc¢ao, Tjuring se preselio na
Univerzitet u Mancesteru kako bi se pridruzio timu istrazivaca koji su pravili programabilnu masinu. Kao
§to je bilo izloZzeno u njegovom ¢lanku iz 1936, koristi¢e se softver kako bi se hardveru omogucilo da
obavlja niz razlicitih zadataka. Na dan 21. juna 1948, pre no sto je Tjuring ¢ak i doSao na svoje novo radno
mesto, njegove kolege ukljucile su prvi svetski elektronski ra¢unar sa unapred ugradenim programom:
Baby. Taj teoretski koncept, do tada opisan u jednom stru¢nom casopisu, se materijalizovao u obliku
ogromne metalne kutija ispunjene ventilima, prekidac¢ima, Zicama i brojcanicima (Tjuring 2004a;
Ejgar/Agar, 2001, str. 3-5, 113-124; Hodzis/Hoges, 1992, str. 314-402).

Za Tjuringa, Baby je bio daleko viSe od poboljsane verzije kancelarijskog tabulatora. Kada hardverom
upravlja softver, ra¢unanje postaje svest. U nizu uticajnih ¢lanaka, Tjuring je izneo tezu da je njegova
matematicka maSina preteca jednog sasvim novog oblika zivota: mehani¢kog matematicara. To predvidanje
potkrepio je odredivsi ljudsku inteligenciju kao nesto §to bi mogli raditi i racunari. Buduéi da je racunanje
prefinjeni vid razmiSljanja, racunarske masine su zasigurno sposobne da misle. Ako deca sticu znanje
obrazovanjem, edukativni softver mogao bi da stvori obrazovane racunare. Posto ljuski mozak radi kao
masina, ocigledno je da bi se maSina mogla ponasati kao elektronski mozak (Tjuring 2004a, 2004b, 2004d,
2004e; Safer/Schaffer, 2000). Sudeéi po Tjuringu, iako prvobitni radunari jos nisu bili dovoljno moéni da bi
dostigli svoj pravi potencijal, pre ili kasnije, kroz neprestano poboljSavanje hardvera i softvera, ta
ograniCenja bi bila prevazidena. U drugoj polovini dvadesetog veka, racunarska tehnologija brzo se
razvijala ka svojoj unapred utvrdenoj sudbini: vestackoj inteligenciji.

"Memorijski kapacitet ljudskog mozga verovatno je reda deset hiljada miliona binarnih brojeva. Ali najveéi
deo toga po svoj prilici se koristi za paméenje vizuelnih utisaka, i na druge relativno rasipni¢ke nacine.
Ostvarivanju istinskog napretka [ka vestackoj inteligenciji] moZemo se osnovano nadati sa nekoliko
miliona brojeva [racunarske memorije]."

Tjuring 2004a, str. 393

U svom najpoznatijem ¢lanku, Tjuring je opisao test za prepoznavanje pobednika u toj 'trci za buduénost'.
Kada posmatra¢ ne bude mogao da razluci da li razgovara ljudskim bi¢em ili raunarom u onlajn
konverzaciji, onda viSe nece postojati bitna razlika izmedu te dve vrste svesti. Ako se imitacija ne moze
razlikovati od originala, masina se onda mora smatrati razumnom - kompjuter je polozio ispit (Tjuring
2004c, str. 441-448; Safer 2000). Od tada pa nadalje, ra¢unari su postali mnogo vise od pukih prakti¢nih

alatki i robe kojom se trguje. Kao $to je Tjuringov ¢lanak objasnio, zamisljena buducnost vestacke



inteligencije otkrivala je potencijal ove nove tehnologije da se konstantno menja. Uprkos svojim
nedostacima, aktuelni modeli raGunara predstavljaju pretecu svesnih masina koje ¢e za njima doci...

Pred kraj 1940-ih, katihizis vestacke inteligencije vec¢ je bio ustoli¢en. U okviru informatike, ono $to je bilo
i ono §to ¢e biti je postalo jedno te isto. Uprkos tom dostignucu, Tjuring je bio prorok ¢iji je uticaj slabio u
njegovoj rodenoj zemlji. Ra¢unar je mozda izmisljen u Britaniji, ali njena zaduzena vlada nije imala
sredstava da bi dominirala razvojem te nove tehnologije (Ejgar 2003, str. 266-278). S druge strane
Atlantika, prilike su se umnogome razlikovale. Za vreme Drugog svetskog rata, americka vlada takode je
obezbedila izdasna sredstva za istrazivanje elektronskog racunarstva. Shodno tome, kada je pobeda
izvojevana, presudilo je to §to se naucnici koji su radili na tim projektima nisu susreli sa ozbiljnim
potesko¢ama u daljem obezbedivanju sredstava. Dok je Britanija oskudevala u noveu, SAD su lako sebi
mogle priustiti da finansiraju najsavremenija istrazivanja u oblasti novih tehnologija. Kada je Hladni rat
poceo, americkim politicarima nije bilo teSko da svojim birac¢ima opravdaju te dotacije (Lesli/Leslie, 1993,
str. 1-13; Luontin/Lewontin, 1997).

U SAD, informatic¢ari su imali jo$ jednu veliku prednost u odnosu na svoje britanske suparnike: meta-
teoriju kibernetike. Tokom poznih 1940-ih i ranih 1950-ih, grupa istaknutih americkih intelektualaca
sastajala se na Mejsi konferencijama (Macy conferences) kako bi istrazivala na¢ine da se sruSe granice
izmedu razli¢itih nau¢nih disciplina: (Hajms/Heims, 1991). Od samog pocetka, kao guru tog poduhvata
izdvojio se Norbert Viner (Norbert Wiener). Dok je radio na MIT-ju (skra¢eno od Massachusetts Institute
of Technology, privatni istrazivacki univerzitet i institut lociran u gradu Kejmbridzu, drzava Masacusets,
SAD, prim. prev.), on je izmislio kibernetiku kao novi teorijski okvir za analiziranje ponaSanja i ljudi i
masina. /nput (unos, ulaz) informacija o okruzenju vodi do autputa (output, izlaz, rezultat) delovanja ¢iji je
cilj da to okruZenje promeni. Nazvan "povratna sprega" (feedback loop), taj ciklus nadrazaja i rezultirajucih
odgovora je Sirenje entropije u svemiru okrenuo u obrnutom pravcu - red je mogucée stvoriti iz haosa (Viner
1948, str. 21, 32-33). U 1948, Viner je izneo svoju novu univerzalnu teoriju u knjizi ispunjenoj stranicama
matematickih dokaza: "Kibernetika — ili komanda i kontrola u Zivotinji i masini" (Cybernetics — or
command and control in the animal and the machine).

Na svoje veliko iznenadenje, ovaj naucnik je napisao bestseler. Prvi put, jedan zajednicki skup apstraktnih
nacela povezivao je i prirodne i drustvene nauke. Vinerov tekst pruzio je mo¢ne metafore za opisivanje haj-
tek (hi-tech, visoko-tehnoloskog, prim. prev.) sveta Amerike u periodu Hladnog rata. Cak i ako nisu
razumeli njegove matematicke jednacine, ¢itaoci su lako mogli da prepoznaju kiberneticke sisteme u okviru
drustvenih institucija i mreza komunikacije koje su dominirale njihovim svakodnevnim zivotom. Povratna
sprega, informacije i sistemi ubrzo su postali deo narodnog govora (Konvej/Conway i Sigelman/Siegelman
2005, str. 171-194; Hajms 1991, str. 271-272). Uprkos javnom odobravanju, Viner je ostao autsajder u
krugovima americke inteligencije. Podsmevajuci se ideoloskom pravoverju Amerike u Hladnom ratu, ovaj
guru bio je pacifista i socijalista.

Pocetkom 1940-ih, Viner — kao i skoro svaki americki nau¢nik — verovao je da ¢e covecanstvo imati koristi

od razvijanja oruzja kojima bi se pobedila nacisticka Nemacka. Kada je poceo Hladni rat, njegove kolege



koje je finansirala vojska tvrdile su kako njihov istrazivacki rad takode doprinosi borbi protiv jednog
agresivnog totalitarnog neprijatelja (Luontin 1997). Osporavajuéi taj patriotski konsenzus, Viner je izneo
tezu da bi americki naucnici trebalo da zauzmu sasvim drugaciji stav u sukobu sa Rusijom. Upozorio je da
bi trka u nuklearnom naoruzanju mogla dovesti do unistenja ¢ovec¢anstva. Suoceni sa ovom opasnom
novom situacijom, odgovorni naucnici bi trebalo da odbiju da sprovode vojna istrazivanja (Konvej i
Sigelman 2005, str. 237-243, 255-271). Tokom 1950-ih i ranih 1960-ih, Vinerovo politicko otpadnistvo
nadahnulo je njegovo socijalisti¢ko tumacenje kibernetike. U epohi korporativnih monopola i atomskog
oruzja, teorija koja obja$njava ponaSanje i ljudi i masina mora se upotrebiti kako bi ljudi uspostavili
kontrolu nad svojim maSinama. Napustajuci svoje prvobitno odusevljenje Tjuringovim prorocanstvom,
Viner je sada naglasavao opasnosti koje predstavljaju svesni raunari (Viner 1966, str. 52-60, 1967, str.
239-254). Pre svega, pokusaj stvaranja vestacke inteligencije predstavljao je skretanje sa neodloznog

zadatka uspostavljanja socijalne pravde i globalnog mira.

"Svet buducnosti bi¢e jedna sve zahtevnija borba protiv ograni¢enja nase sopstvene inteligencije, a ne
udobna lezaljka na koju se mozemo ispruziti da bi nas sluZili nasi robovi - roboti."

Viner 1966, str. 69.

Suprotstavljajuci se militarizaciji naucnog istrazivanja, osnivac kibernetike je svoje pokrovitelje iz redova
americke elite doveo u prilicno nezgodnu situaciju. Na sre¢u po vladare Amerike, na Mejsi konferencijama
bio je jo$ jedan briljantan matematicar, koji je istovremeno bio i fanati¢an borac u Hladnom ratu: DZon fon
Nojman (John von Neumann). Budu¢i traumatizovan nacionalizacijom svoje porodi¢ne banke za vreme
Madarske revolucije iz 1919, njegovi antikomunisticki stavovi su bili toliko ekstremni da je sredinom
1940-ih bio zagovornik preventivnog rata kako bi se Rusija sprecila da napravi nuklearno oruzje (Hajms
1980, str. 235-236, 244-251). Dok je igrao glavnu ulogu i u razvoju atomske bombe, Fon Nojman je ve¢
primenjivao svoje matematicke i organizacione vestine u tada novoj oblasti informatike. Kada se 1946.
odrzala prva Mejsi konferencija, njegov tim istrazivaca radio je na izgradnji prototipa mejnfrejm
kompjutera za ameri¢ku mornaricu (Ceruci/Ceruzzi, 2003, str. 21-4). U Fon Nojmanu, ameri¢ka imperija je
pronasla gurua bez i jednog traga krivoverja.

Na prvim Mejsi konferencijama, politicke razlike medu prisutnima nisu bile o¢igledne. Ujedinjeni u
antifasisti¢koj borbi, Viner i Fon Nojman mogli su da zastupaju isti koncept kibernetike (Konvej i Sigelman
2005, str. 143-149; Hajns 1980, str. 201-207). Medutim, kako su im se politicki stavovi razilazili, ove dve
zvezde Mejsi konferencija pocele su da zastupaju suparnicka tumacenja te meta-teorije. U svojoj
levicarskoj verziji, veStacka inteligencija optuzena je kao apoteoza tehnoloske dominacije. Kada je
formulisao svoj desnicarski remiks, Fon Nojman je odveo kibernetiku u dijametralno suprotnom pravcu.
Pre svega, njegovo tumacenje podvlacilo je ¢injenicu da je njegova univerzalna teorija nadahnuta
prorocanstvom o razumnim masinama. Sredinom 1930-ih, Tjuring je kratko radio sa Fon Nojmanom na

univerzitetu Prinston. Citavu deceniju pre no $to je i sam poceo da se bavi informatikom, madarski nau¢nik



znao je sve o zamisli da se napravi univerzalna masina. Kada su dva ¢ikaska psihologa poc¢etkom 1940-ih
primenila Tjuringovu teoriju kako bi objasnili procese ljudskog misljenja, Fon Nojman je bio o¢aran
implikacijama njihovih pretpostavki.

Posto je mehanicki ra¢unar napravljen po modelu ljudskog mozga, Voren Mekalok (Warren McCulloch) i
Volter Pits (Walter Pitts) izneli su tezu da je svest isto §to i raCunanje. Poput elektri¢nih veza IBM-ovog
tabulatora, neuroni su prekidaci koji prenose informacije u binarnom obliku (Mekalok i Pits 1943). Ocaran
ovom inverzijom Tjuringove linije argumenta, Fon Nojman je postao uveren da je teorijski moguce
napraviti razumnu masinu. Ako se neuroni ponasaju kao prekidaci u ljudskom mozgu, ventili bi se mogli
upotrebiti kako bi se po istom principu napravio elektronski mozak (Fon Nojman 1966, str. 43-46, 1976, str.
308-311). Dok se bavio ra¢unarskim istrazivanjima za americku vojsku, Fon Nojman je koristio ljudski
mozak kao model za svoju eponimsku kompjutersku arhitekturu. Slicno kao i Tjuring, ovaj prorok je tvrdio
da ¢e — kada se broj ventila u racunaru bude pribliZio broju neurona u mozgu — masina mo¢i da misli (Fon
Nojman 1966, str. 36-41, 1976, str. 296-300, 2000, str. 39-52). U roku od decenije, Fon Nojman i njegove
kolege opremace americku vojsku kiberneti¢kim vojnicima sposobnim da se bore u nuklearnom ratu i

izvojuju svaku pobedu...

"Dr Mekalok: Sta mislite o pravljenju ra¢unarskih magina tako da ako budu oste¢ene u vazdusnim
napadima... mogu da zamene delove... i nastave sa radom?
Dr Fon Nojman: To su zaista pre kvantitativna no kvalitativna pitanja."

Fon Nojman 1976, str. 324

Do ranih 1950-ih, americki akademski svet i korporativni istrazivacki timovi preoteli su od svojih
britanskih takmaca vode¢i polozaj u informatici. Od tada pa nadalje, sve najnaprednije masine pravile su se
u Americi (Ceruci 2003, str. 13-46). Ipak, stvorivsi kibernetiku bez Vinera, Fon Nojman se postarao da ove
americke laboratorije podu Tjuringovim putem ka zamisljenoj budué¢nosti: kroz izgradnju vestacke
inteligencije. Metafora povratne sprege sada je dokazala da racunari funkcionisu kao ljudi. Inputi
informacija vode do autputa delovanja. Ako mozak radi kao masina, onda mora biti moguce razviti masinu
koja oponasa funkcije mozga. Kompjuteri ve¢ raCunaju brze od ljudi koji su ih izmislili. Ovladavanje
slozenostima matematicke logike mora biti prvi korak ka opremanju ovih masina novim odlikama ljudske
svesti. Jezik je skup pravila koji se moze kodifikovati u obliku softvera. U€enje iz novih iskustava moze se
programirati u hardver (Minski/Minsky, 2004, 2004a). Tokom 1950-ih i ranih 1960-ih, americki naucnici su
naporno radili na izgradnji misle¢e masine. Jednom kada bude imao dovoljnu mo¢ obrade podataka,
racunar ¢e postati svestan (Edvards/Edwards, 1996, str. 239-273). Kada je IBM izbacio svoj mejnfrejm

System/360 na Svetskom sajmu 1964, delovalo je kao da je Tjuringov san blizu svom ostvarenju.

Informatika za vreme Hladnog rata



Cetvrt veka ranije, jedna od zvezda Svetskog sajma u Njujorku 1939. bio je Elektro (Electro): robot koji je
— sudeci po njegovim publicistima — "... umeo da pri¢a, hoda, broji na prste, pucka cigaretu, i razlikuje
crvenu i zelenu boju pomocu fotoelektriéne celije" (Ims i Ims 1973, str. 105). Uprkos svoj svojoj
pretvornosti, na ovoj izlozbi je prvi put ponovljena zamisljena budué¢nost vestacke inteligencije. Pre
Svetskog sajma 1939, roboti u knjigama i filmovima gotovo uvek su prikazivani kao frankenstajnovska
¢udovista koja imaju nameru da uniite svoje ljudske stvoritelje (Selijeva/Shelley 1969; Lang 2003).
Nadahnut svojim odlascima na izlozbu, Isak Asimov (Isaac Asimov) je odlucio da promeni tu negativnu
sliku. Bas kao i Elektro, roboti iz njegovih nau¢nofantasti¢nih prica su bezbedni i prijateljski nastrojeni
proizvodi jedne velike korporacije (Asimov 1968, 1968a). Kada je 1964. godine otvoren Svetski sajam u
Njujorku, ova pozitivna slika vestacke inteligencije vec¢ je bila jedna od najpopularnijih zamisljenih
buducénosti u Americi. I u nau¢noj fantastici i u nau¢noj stvarnosti, robot sluga bio je simbol boljih vremena
koja ¢e uslediti...

Na Svetskom sajmu u Njujorku 1939, Elektro se nadmetao sa aktuelnom tehnoloskom ikonom tog trenutka:
automobilom. Zanimljivosti koje se nisu smele propustiti bile su Demokrasiti (Democracity) — maketa
izloZzena u zgradi Perisfera Njujork Stejta (New York State Perisphere) — i Futurama — diorama (Cesto
"trodimenzionalna" predstava, model ili maketa odredenog objekta ili pejzaza, prim. prev.) u paviljonu
Dzeneral motorsa (General Motors). Obe izloZbe promovisale su viziju bogate i haj-tek Amerike 1960-ih.
U zamiS$ljenoj buduénosti, najveci deo stanovnistva zivi u porodi¢nim domovima u predgradu i na posao
odlazi vlastitim automobilom (publikacije sa izlozbe/Exposition Publications 1939, str. 42-45, 207-209). Za
najveci broj posetilaca Svetskog sajma u Njujorku 1939, ovo prorocanstvo potrosackog blagostanja
zasigurno je delovalo kao utopijski san. Americka ekonomija i dalje se oporavljala od najgore recesije u
istoriji zemlje, Evropa je bila na rubu novog razornog gradanskog rata a isto¢na Azija ve¢ u vrtlogu
smrtonosnih sukoba. No, kada se otvorio Svetski sajam 1964, najcuvenije predvidanje sa izlozbe 1939. ve¢
je bilo ostvareno. Koliko god da su posetioci bili podozrivi 1939, dvadeset godina kasnije, diorame
Demokrasiti i Futurama delovale su izuzetno dalekovido. Do ranih 1960-ih, Amerika je postala potrosacko

drustvo koje zivi u predgradu i poseduje kola. Zamisljena buducnost postala je savremena stvarnost.

"Automobil... upravlja celokupnim [druStvenim] ponasanjem, od ekonomije do govora. Protok saobracaja

je jedna od glavnih funkcija drustva... Prostor [u gradskim oblastima] osmisljava se u skladu sa

automobilistickim potrebama, a saobracajni problemi imaju ve¢u vaznost od smestaja... ¢injenica je da je za
rn

mnostvo ljudi auto mozda i najvazniji deo njihovih 'Zivotnih prilika'.

Lefebr/Lefebvre, 1984, str. 100

Buduc¢i da su se predvidanja sa izlozbe iz 1939. u velikoj meri ostvarila, posetiocima Svetskog sajma u
Njujorku 1964. moglo se oprostiti Sto su poverovali da ¢e se njegove tri glavne zamisljene buduénosti
takode ostvariti. Ko je mogao sumnjati u to da ¢e - najkasnije do 1990. godine - ve¢ina Amerikanaca

uzivati u blagodetima svemirskog turizma i besplatne elektriéne energije? A ono §to je najbolje od svega,



ziveée u svetu gde ¢e im svesne masine biti verne sluge. Medutim, vera americ¢ke javnosti u te zamisljene
buduénosti zasnivala se na pogre$nom osec¢aju kontinuiteta. Uprkos tome §to je odrzan na istom mestu i $to
je na njemu ucestvovalo mnogo istih izlagaca, Svetski sajam iz 1964. bio je usredsreden na nesto sasvim
drugo od njegovog prethodnika iz 1939. Dvadeset pet godina ranije, glavni eksponat na izlozbi bio je
automobil: potroSacki proizvod masovne proizvodnje. Za razliku od njega, zvezde izloZbe na Svetskom
sajmu 1964. bile su tehnologije subvencionisane od strane drzave, a za potrebe vodenja Hladnog rata.
Kompjuteri su izracunavali putanje kojima ¢e se americke rakete naoruzane nuklearnim bombama kretati
kako bi uniStavale ruske gradove i njihove nesreéne stanovnike (Ajzeks/Isaacs i Dauling/Dowling 1998, str.
230-243). Ako je reprezentativni objekat na njegovom prethodniku iz 1939. bio motorizovani prevoz za
mase, zvezde Svetskog sajma 1964. su bile masine atomskog armagedona.

Dok je osmisljavala svoj paviljon, korporacija IBM je morala da se pozabavi sa ovim problemom u
odnosima sa javnosc¢u. Nalik nuklearnim reaktorima i svemirskim raketama, i racunari su razvijani kao
oruzja za Hladni rat. ENIAC — prvi prototipski mejnfrejm napravljen u Americi — bio je maSina za
izraunavanje tabela kako bi se poboljiala preciznost artiljerijskih topova (Ceruci 2003, str. 15). Od ranih
1950-ih pa nadalje, IBM-ov racunarski odsek bio je usredsreden na dobijanje narudzbi od Ministarstva
odbrane (Pju/Pugh, 1995, str. 167-172). Koriste¢i mejnfrejmove nabavljene od ove korporacije, ameri¢ka
vojska se spremala za nuklearni rat, pripremala invazije na "neprijateljske2 zemlje, upravljala
bombardovanjem neprijateljskih meta, isplacivala plate svojim trupama, vodila sloZene ratne igre i
rukovodila lancem snabdevanja (Berkli/Berkeley 1962, str. 56-7, 59-60, 137-145). Zahvaljujué¢i americkim
poreskim obveznicima, IBM je postao tehnoloski lider ra¢unarske industrije.

Kada se 1964. otvorio Svetski sajam u Njujorku, IBM je i dalje bio tesno povezan sa mnogo razli¢itih
vojnih projekata. Ipak, paviljon te korporacije je bio posvecen promovisanju nau¢nofantasticne mastarije o
razumnim masinama. Kao i u slucaju predvidanja o besplatnoj energiji i svemirskom turizmu, zamisljena
budu¢nost vestacke inteligencije onemogucavala je posetiocima Svetskog sajma da otkriju pravi motiv za
izgradnju IBM-ovih mejnfrejmova: ubijanje miliona ruskih civila. Iako je imperijalna hegemonija supersila
zavisila od atomskog oruzja, njegovo posedovanje postajalo je sve problemati¢nije usled pretnje od
sveopsteg unistenja. Dve godine ranije, SAD i Rusija umalo nisu greSkom usle u katastrofalan rat oko Kube
(Dalek/Dallek, 2003, str. 535-574). Uprkos tome §to je propast za dlaku izbegnuta, supersile nisu bile
sposobne da prekinu trku u naoruzanju. U bizarnoj logici Hladnog rata, predupredivanje totalnog sukoba
izmedu dva bloka zavisilo je od neprestanog povecanja broja nuklearnih glava koje obe strane poseduju.
Vladaju¢im elitama SAD i Rusije bilo je tesko da priznaju sebi - a kamoli svojim gradanima - duboku
iracionalnost te nove vrste vojnog nadmetanja. U retkom trenutku lucidnosti, americki analiti¢ari izmislili
su ironi¢nu skraéenicu za tu visokorizi¢nu strategiju "uzajamnog sigurnog unistenja": MAD (skra¢eno od
Mutually Assured Destruction:, na engleskom "mad" znaci, otprilike, "ludilo", uglavnom u nasilnom ili
agresivnom obliku, prim. prev.) (Ajzeks i Dauling/Dowling, 1998. str. 230-243; Kan/Kahn 1960, str. 119-
189).



Ocekivano, propagandisti sa obe strane opravdavali su ogromno tracenje sredstava na trku u naoruzanju
promovisanjem mirnodopske primene vodec¢ih tehnologija primenjenih u Hladnom ratu. Do otvaranja
Svetskog sajma u Njujorku 1964, oruzje genocida uspesno je prepakovano u proizvode korisne za ljude.
Nuklearna sila uskoro ¢e svima obezbedivati besplatnu elektri¢nu energiju. Svemirske rakete ubrzo ¢e
voziti turiste na godi$nje odmore na Mesecu. Nestali su gotovo svi tragovi vojnog porekla tih tehnologija.
Sli¢no, u IBM-ovom paviljonu, mejnfrejm System/360 promovisan je kao preteca vestacke inteligencije. Od
posetilaca se ocekivalo da se dive tehnoloskim dostignué¢ima korporacije i da ne preispituju njenu sumnjivu
ulogu u proizvodnji naoruzanja. UZzasi tekuc¢eg Hladnog rata bili su skriveni ¢udesima zamisljene
buduénosti. IBM-ov ideoloski trik umnogome je olaksala jedna od osobenih crta industrijske modernosti:
kidanje eksplicitnih veza izmedu proizvoda i njihovih proizvodaca. Hiljadama godina, ratnici i sveStenici
otvoreno su od seljastva izvlacili njihove proizvodne viskove radi sopstvene koristi. Medutim, kada su
Evropljani poceli da privatizuju vlasnistvo nad zemljistem i mehanizuju ru¢nu proizvodnju, rodio se jedan
novi - i napredniji - ekonomski sistem: liberalni kapitalizam. Preduzetnici su dokazali da se,
konkurentnoséu cena, ljudskim radom posredno moze daleko delotvornije upravljati nego neposrednim
metodama feudalizma. Pustolovi su otkrili da je prodavanje robe na svetskom trzistu daleko unosnije od
nametanja otimacke najamnine zemljoradnicima na jednoj ogranicenoj teritoriji. Prvi put u ljudskoj istoriji
ostvarivao se proizvodni potencijal kolektivnog rada (Smit/Smith 1976, str. 1-287; 401-445; Marks/Marx
1976, str. 762-940).

U toj novoj ekonomiji od ljudi se zahtevalo da medusobno komuniciraju putem stvari: robe, novca i
kapitala. Podela rada u ¢itavoj ekonomiji regulisala se cenama i platama koje je odredivala konkurencija na
trziStu. Medutim, kraj aristokratije i svestenstva nije okoncao klasnu vladavinu. Kada se rad kupuje i
prodaje u kapitalistickoj ekonomiji, jednakost na trzistu vodi do nejednakosti na radnom mestu (Marks
1976, str. 270-280; Rubin 1972, str. 77-253). Posto se roba razmenjivala za drugu robu iste vrednosti, ovaj
novi oblik klasne vladavine bio je umnogome drugaciji od onoga koji mu je prethodio. Neposredno
vladanje zamenjeno je posrednim izrabljivanjem. I, pre svega, sudbinu pojedinaca sada je odredivalo

bezli¢no kretanje trzista. Svetom vise nisu vladali ljudi, ve¢ stvari.

"To znaci da se tajanstvenost robnog oblika sastoji prosto u tome $to on ljudima drustvene karaktere
njihovog sopstvenog rada odrazava kao karaktere koji objektivno pripadaju samim proizvodima rada, kao
drustvena svojstva koja te stvari imaju od prirode, a otuda im (se) i drustveni odnos proizvodaca prema
celokupnom radu odrazava kao drustveni odnos koji izvan i nezavisno od proizvodaca postoji medu
predmetima."

Marks 1976, str. 164-165

Razvoj kapitalizma stvorio je mnogo sloZeniju podelu rada unutar ekonomije. Uporedo sa povecanjem
broja radnih mesta u fabrikama i kancelarijama, naucno istrazivanje se takode izdvojilo kao zaseban poziv

(Bar/Bahr 1980; Smit 1976, str. 7-16). Uspesna preduzeca rasla su ne samo tako §to su zaposljavala jos



radnika, ve¢ i ulazu¢i u novu masineriju. U fetiSizovanom svetu kapitalizma, rast produktivnosti
prouzrokovan sve prefinjenijom saradnjom rada i fabrici i nau¢nog istrazivanja je bio izrazen kroz razvoj
najsavremenijih tehnologija. Sa ljudskom kreativno$c¢u skrivenom iza robe, proces modernizacije dobio je
kao svoj subjekat jedan izuzetno vidljiv objekat: "... automatski sistem masinerije... pokretacku snagu koja
pokrece samu sebe." (Marks 1973, str. 692)

Sredinom dvadesetog veka, fetiSizacija tehnologije dostigla je svoju apoteozu u prorocanstvu o vestackoj
inteligenciji. Za ljude koji su ziveli u drustvu u kojem je nova masinerija naoko bila pokretacka snaga
drustvene evolucije, Tjuringova i Fon Nojmanova tvrdnja da masine evoluiraju u ziva bi¢a nije delovala
neobic¢no. Kada racunari vrSe svoje operacije, rad uloZen u razvoj njihovog hardvera i pisanje njihovih
programa nije neposredno vidljiv. Oc¢arani tehnoloskim feti§izmom, obozavatelji Tjuringa i Fon Nojmana
ubedili su sebe da ¢e elektronski mozak ubrzo mo¢i da misli kao i ljudski mozak. U 1964-toj, ratunarska
mo¢ mejnfrejma System/360 je bila toliko velika da se ¢inilo kao da je ta IBM-ova masina na pragu

svesnosti. Tvorevina je trebalo da postane stvoritelj.

Kiberneti¢ka nadmo¢

Na Svetskom sajmu 1964, zamisljene buduénosti privremeno su uspele da od americke javnosti prikriju
osnovni cilj svoje tri ikoni¢ne tehnologije. Ali, ¢ak ni najbriljantnije opsenarsko umece nije moglo ve¢no da
krije njihove lazne upotrebne vrednosti. Kako su decenije proticale, nijedno od predvidanja o klju¢nim
tehnologijama iz Hladnog rata datih na Svetskom sajmu se nije ostvarilo. Elektri¢na energija se i dalje
naplacivala, turisti nisu posecivali Mesec, a racunari jo$ uvek nisu postali razumni. Za razliku od
dalekovide vizije automobila za mase na Svetskom sajmu iz 1939, proroc¢anstva o cuvenim tehnologijama
sa izlozbe iz 1964. delovala su gotovo besmisleno dvadeset pet godina kasnije. Hiper-realnost se sudarila sa
realnoscu - i izgubila bitku.

Uprkos neuspehu svog proroc¢anstva, IBM nije pretrpeo nikakvu Stetu. Za razliku od nuklearne energije i
putovanja u svemir, informatika je bila hladnoratovska tehnologija koja je uspesno pobegla iz konteksta
Hladnog rata. Od samog pocetka, masine koje su se pravile za ameri¢ku vojsku prodavale su se i
profesionalnoj klijenteli (Pju 1995, str. 152-155). Kada je IBM izgradio svoj paviljon za Svetski sajam
1964, zamisljena buduénost vestacke inteligencije morala je da ¢uva u tajnosti vise od sumnjive primene
informatike u vojne svrhe. FetiS§izam robe takode je odigrao svoju klasi¢nu ulogu skrivanja ljudkog rada u
procesu proizvodnje. Racunari su opisivani kao "razumni" kako bi se zanemario naporan rad ulozen u
njihovo projektovanje, gradenje, programiranje i rukovanje. Iznad svega, proroc¢anstvo o vestackoj
inteligenciji sakrilo je ulogu tehnoloskih inovacija u okviru americkih radnih mesta. Pronalazak rac¢unara
odigrao se u pravi ¢as za krupan biznis. Tokom prve polovine dvadesetog veka, velike korporacije postale
su dominantne institucije americke ekonomije. Divovska fabrika automobila Henrija Forda (Henry Ford)
postala je eponimni simbol nove drustvene paradigme: fordizma (Ford i Krouter/Crowther 1922;

Aljeta/Aglietta 1979). Kada im je to uvecavalo zaradu, korporacije su zamenjivale posredno regulisanje



proizvodnje putem trzista neposrednim nadzorom preko birokrata. Kako su plate kancelarijskih sluzbenika
postojano rasle, preduzec¢ima je bilo potrebno sve vise opreme kako bi se podigla produktivnost na radnom
mestu. Mnogo pre pronalaska racunara, fordisti¢ke korporacije vodile su informati¢ku ekonomiju uz pomo¢
tabulatora, pisa¢ih masina i drugih vrsta kancelarijske opreme (Benidzer/Beniger, 1986, str. 291-425).
Medutim, do pocetka 1950-ih, mehanizacija u administraciji se zaustavila. Povecanje produktivnosti u
kancelariji dobrano je zaostajalo za pove¢anjem produktivnosti u fabrici. Kada su se na trziStu pojavili prvi
racunari, upravnici korporacija brzo su uvideli da nova tehnologija nudi reSenje za taj urgentan problem
(Sobel 1981, str. 95-184). Posao velikog broja operatera tabulatora sada je mogla obavljati mnogo manja
grupa inzenjera uz pomo¢ mejnfrejm kompjutera (Berkli 1962, str. 5). Jos i bolje, nove informaticke
tehnologije omogucavale su kapitalistima da prodube kontrolu nad svojim organizacijama. Mnogo vise
informacija o mnogo vise tema sada je moglo da se sakuplja i obraduje na sve slozenije nacine. Upravnici
su bili gospodari svega §to su mogli da drze na oku.

Maltene od svog prvog pojavljivanja na radnom mestu, mejnfrejm je - sa dobrim razlogom - karikiran kao
mehanicko savrSenstvo birokratske tiranije. U nau¢nofantasti¢nim pricama Isaka Asimova, gospodin i
gospoda Prosecni bili su ponosni vlasnici sluge-robota. Ali, kada su prvi raunari stigli u americ¢ke fabrike i
kancelarije, tom novom tehnologijom upravljali su Sefovi, a ne radnici. U 1952, Kurt Vonegat (Kurt
Vonnegut) je objavio nau¢nofantasti¢ni roman koji je satirizovao autoritarne ambicije korporativne
informatike. U njegovoj antiutopijskoj buduénosti, vladajuca elita poverila je upravljanje drustvom

sveznajucoj vestackoj inteligenciji.

"EPIKAK XIV... odlucivao je koliko od svega Amerika i njene musterije mogu dobiti i koliko ¢e ih to
stajati. I... odlucivace koliko ¢e inZenjera i upravnika i... drzavnih sluzbenika, i kakvih vestina, biti
potrebno da se roba isporuci; i koji ¢e koeficijent inteligencije i nivo sposobnosti deliti korisne muskarce [i
zene] od onih beskorisnih, i koliko se zaposlenih... moze izdrzavati na odredenom nivou plate..."

Vonegat, 1969, str. 106

Na Svetskom sajmu 1964, IBM-ov paviljon obec¢avao je da ¢e razumne masine biti sluge ¢itavog
Covecanstva. A ipak, u isto vreme, njihove sluzbe za prodaju su objasnjavale Sefovima velikih korporacija
kako ra¢unari uvode birokratsku vlast u savremeno drustvo. Herbert Sajmon (Herbert Simon) - jedan od
vodecih americkih teoreti¢ara upravljanja i nekadas$nji Fon Nojmanov kolega — predvideo je da ¢e sve veca
mo¢ mejnfrejmova omoguditi preduzeéima da automatizuju sve vise i viSe administrativnih zadataka.
Upravo kao u fabrici, i u kancelariji maSine preuzimaju posao od ljudske radne snage. Sa pojavom vestacke
inteligencije, mejnfrejmovi ¢e bezmalo sasvim zameniti birokratsku i tehnicku radnu snagu u okviru
proizvodnje. Krajnji cilj je stvaranje potpuno automatizovanog radnog mesta. Preduze¢ima tada vise nece
biti potrebni ni fizi¢ki ni kancelarijski radnici koji bi pravili proizvode ili pruzali usluge. Cak ée i sami
upravnici ve¢inom postati 'viSak'. Umesto njih, americkim fabrikama i kancelarijama upravljac¢e razumne

masine (Sajmon 1965, str. 26-52). U zamisljenoj buducnosti vestacke inteligencije, korporacija i ratunar



bice jedno isto. Ovo predvidanje temeljilo se na Fon Nojmanovom konzervativnom tumacenju kibernetike.
U svojim tekstovima o teoriji upravljanja, Sajmon je izneo tezu da rad u jednom preduzeéu nalikuje
operacijama rac¢unara. Kao i u psihologiji Mekaloka i Pitsa (McCulloch i Pitts), ovo poistovecivanje bilo je
dvosmerno. Upravljanje radnicima izjednacavano je sa programiranjem rac¢unara. Pisanje softvera bilo je
nalik sastavljanju poslovnog plana. I zaposlenima i masinerijom upravljalo se naredenjima izdatim odozgo.
Radnicka antiutopija 'Veliki Brat' superkompjutera je mutirala u kapitalisti¢ku utopiju kibernetickog
fordizma. Ironi¢no, verodostojnost Sajmonove ideologije upravljanja zavisila je od toga hoce li njegovi
Citaoci zaboraviti zestoke kritike koje je na racun korporativne informatike izneo sam utemeljivac teorije
sistema. Pozivajuc¢i se na Marksa, Viner je upozoravao da je osnovna uloga nove tehnologije pod
kapitalizmom intenziviranje izrabljivanja radnika. Umesto da stvori vise slobodnog vremena i poboljsa
zivotne standarde, kompjuterizacija ekonomije ¢e pod fordizmom povecati nezaposlenost i smanjiti plate
(Viner 1967, str. 206-221). Da bi se izbegla Vonegatova antiutopija, americki sindikalisti i politicki aktivisti
moraju se mobilisati protiv korporativnog Golema (Viner 1966, str. 54-55). U skladu sa Vinerom,

kibernetika je dokazala kako vesStacka inteligencija predstavlja pretnju za ljudske slobode.

,,Ne zaboravimo da je automatska masina... precizan ekvivalent robovske radne snage. Svaka radna snaga
koja se nadmece sa robovskom mora prihvatiti ckonomske uslove robovske radne snage.*

Viner 1967, str. 220

Za poslovne rukovodioce, Vonegatova i Vinerova no¢na mora bila je njihov racunarski san na javi.
Medutim, ova korporativna vizija kibernetickog fordizma znacila je zaboravljanje istorije samog fordizma.
Ova ekonomska paradigma zasnivala se na uspesnoj koordinaciji masovne proizvodnje sa masovnom
potros$njom. Ironi¢no, budu¢i da su bile u ve¢oj meri povezane sa drustvenom realnoscu, izlozbe
Demokrasiti i Futurama iz 1939. pruzile su daleko tacnije predvidanje razvojnog puta informatike nego §to
je to uéinio IBM-ov paviljon iz 1964. Bas kao i automobili dvadeset pet godina ranije, ova nova tehnologija
polako se preobrazavala iz retke, ru¢no pravljene masine u sveprisutnu robu masovno proizvedenu u
fabrici. Isto kao i u Fordovim fabrikama, IBM-ovi mejnfrejmovi sastavljali su se na pokretnim trakama
(Pju, DZonson/Johnson i Palmer 1991, str. 87-105, 204-210). Ti prvi koraci ka masovnoj proizvodnji
racunara predvideli su ono §to ¢e biti najvazniji pomak u ovom sektoru dvadeset pet godina kasnije:
masovnu potros$nju ra¢unara. Po svojem spoljasnjem obliku, mejnfrejm System/360 iz 1964. je bio
nezgrapan i skup prototip mnogo sitnijeg i jeftinijeg IBM-ovog PC-ja iz 1989.

ZamiSljena buduénost vestacke inteligencije bila je nacin da se izbegne razmisljanje o verovatnim
drustvenim posledicama Siroko rasprostranjenog posedovanja ra¢unara. Ranih 1960-ih, superkompjuter tipa
'Veliki Brat' je pripadao mo¢noj vladi i krupnom biznisu. Pre svega, povratna sprega je bila znanje onih nad
kojima se vlada, monopolizovano od strane vladara. Medutim, kao §to je istakao Viner, fordisticka
proizvodnja ¢e skupe mejnfrejmove neminovno pretvoriti u jeftinu robu (Viner 1967, str. 210-211).

Zauzvrat, sve rasprostranjenije posedovanje racunara verovatno ¢e poremetiti postojeci drustveni poredak.



Jer je povratna sprega informacija u okviru ljudskih institucija najdelotvornija kada je dvosmerna (Viner
1967, str. 67-73). Ponovnim povezivanjem zamisli i izvrSenja, kiberneticki fordizam je podrivao drustvene

hijerarhije koje su bile osnova samog fordizma.

"... prosta koegzistencija dve jedinice infomacije relativno je male vrednosti, psim ako se te dve jedinice ne
mogu uspesno kombinovati u nekom umu... koji je sposoban da jednu oplodi pomoc¢u druge. Ovo je upravo
suprotno od organizacije u kojoj svaki ¢lan prelazi unapred odredeni put..."

Viner 1967, str. 172

Na Svetskom sajmu 1964, ta moguc¢nost definitivno nije bila deo IBM-ove zamisljene buduénosti. Pre nego
da za cilj ima proizvodnju sve veceg broja sve efikasnijih masina po nizim cenama, korporacija je bila
usredsredena na stabilno povecavanje sposobnosti svojih racunara kako bi sacuvala svoj skoro potpuni
monopol nad vojnim i korporativnim trziStem. Umesto da se masine veli¢ine sobe smanjuju i vremenom
postaju stoni racunari, laptopovi i, naposletku, mobilni telefoni, IBM je bio uveren da ¢e racunari zauvek
ostati krupni i nezgrapni mejnfrejmovi. Korporacija je iz sve snage verovala da ¢e - ukoliko taj put
tehnoloskog razvoja bude ekstrapoliran - rezultat sasvim sigurno biti vestacka inteligencija. I, najvaznije,
ovaj konzervativni oporavak kibernetike je podrazumevao da ¢e svesne masine neizbezno evoluirati u
oblike zivota naprednije od obi¢nih ljudi. Fordisticko razdvajanje izmedu ideje i izvrSenja bi dostiglo svoju
tehnoloSku apoteozu.

Ocekivano, IBM je bio resen da se usprotivi tom uznemiruju¢em tumacenju sopstvene futuristicke
propagande. Na Svetskom sajmu 1964, paviljon korporacije je isticao utopijske mogucnosti informatike.
Ipak, i upkros svojim najve¢im naporima, IBM nije mogao da u potpunosti izbegne dvosmislenost sadrzanu
u zamisljenoj buduénosti vestacke inteligencije. Ta fetiSizovana ideologija mogla je biti privlacna svim
slojevima ameri¢kog drustva samo u slucaju da ¢e racunari ispunjavati najdublje Zelje obe strane na radnom
mestu. Stoga je IBM, na izlozbama u svom paviljonu, promovisao jednu jedinu viziju zamisljene
buduénosti, viziju koja je objedinjavala dva nepomirljiva tumacenja vestacke inteligencije. Sa jedne strane,
radnicima se govorilo da ¢e sve njihove potrebe zadovoljavati razumne masine-roboti: sluge koje se nikada
ne umaraju, ne zale i ne dovode naredenja u pitanje. Sa druge strane, kapitalistima se obecavalo da ¢e
njihovim fabrikama i kancelarijama upravljati razumne masine-roboti: proizvodaci koji nikada ne
zabuSavaju, ne izrazavaju misljenje i ne Strajkuju. Robot Robi vise se nije mogao razlikovati od EPIKAK-a
XIV. Iako tek na nivou ideologije, IBM je pomirio klasne podele u Americi 1960-ih. U zamisljenoj
buduénosti, radnici viSe nece morati da rade, a poslodavcima vise nece biti potrebni namestenici.
Naucnofantasti¢na mastarija o vestackoj inteligenciji uspesno je omela ljude u pokusaju da preispitaju
posledice uvodenja informatike na radnom mestu. Posle posete IBM-ovom paviljonu na Svetskom sajmu

1964, bilo je suvise lako poverovati da ¢e svi biti na dobitku jednom kada masine dobiju svest...

Izmisljanje novih buduénosti



Cetrdeset godina kasnije, jo§ ¢ekamo na zamisljenu buduénost vestatke inteligencije. U meduvremenu,
neprestano su nam obecavali njen neposredni dolazak. Ipak, uprkos stalnim pomacima u razvoju hardvera i
softvera, masine i dalje nisu sposobne da "misle". Likovi u video-igrama i dalje predstavljaju nesto najblize
vestackoj inteligenciji sa ¢ime se veéina ljudi susrela. Medutim, kao §to pokazuje rastuc¢a popularnost
igranja na Internetu, gde ljudi i dalje igraju jedni protiv drugih, virtuelni protivnik je slaba zamena za
ljudskog igraca. Kada se osvrnemo na istoriju ove zamis$ljene buduénosti, oigledno je da se ni optimisticka
ni pesimisticka verzija veStacke inteligencije nisu ostvarile. Robot Robi nije nas verni sluga, a EPIKAK
XIV ne upravlja nasim zivotima. Umesto da se razviju u razumne masine, racunari su postali potrosacka
roba. Mejnfrejmovi veliCine sobe nastavljaju da se smanjuju u sve sitnije i sitnije masine. U savremenom
svetu raCunari su svugde — a njihovi korisnici itekako znaju da su oni i dalje glupi.

Ovi ponovljeni neuspesi bi, ocekivano, trebalo da su nepovratno narusili ugled zamisljene buduénosti
vestacke inteligencije. Ipak, njeni zagovornici nemaju grize savesti. Cetiri decenije posle Svetskog sajma
1964, IBM i dalje tvrdi da su njihove mas$ine na pragu toga da postanu svesne (Bel/Bell 2004, str. 2).
Upornost ove nau¢nofantasti¢ne fantazije pokazuje trajnu vaznost Fon Nojmanovog konzervativnog
pripajanja kibernetike racunarskoj industriji. Kao i ranih 1960-ih, vestacka inteligencija i dalje pruza sjajan
alibi za razvoj novih vojnih tehnologija. Stvaranje Singularnosti deluje daleko prijateljskije od saradivanja
sa ameri¢kim imperijalizmom. A $to je joS vaznije, ova zamiSljena buduénost nastavlja da prikriva
posledice uvodenja informatike na radno mesto. I upravnicima i radnicima i dalje se obecavaju tehnoloska
reSenja za drustveno-ekonomske probleme. San o svesnim masinama je mnogo bolji medijski materijal od
realnosti kibernetickog fordizma. Na pocetku 21. veka, vestacka inteligencija ostaje dominantna ideoloska
manifestacija (velikog) obecanja informatike.

Verodostojnost ove zamisljene buduénosti zavisi od zaboravljanja njene sramotne istorije. Osvrt na to kako
su ranije verzije proroc¢anstva iznova i iznova diskreditovane podsti¢e duboki skepticizam po pitanju
njegovog savremenog ponavljanja. Nasa li¢na frustriranost racunarskom tehnologijom bi trebalo da pokaze
koliko je mala verovatnoca da se ona pretvori u Silicijumskog mesiju. Cetrdeset godina posle Svetskog
sajma u Njujorku, vestacka inteligencija je postala zamisljena buduénost iz davne proslosti. Ono §to nam
umesto toga sada treba jeste daleko prefinjenija analiza potencijala informatike. Viner - ne Fon Nojman -
mora biti na$ kiberneti¢ki guru. Prou¢avanje istorije bi trebalo da nas pouci kako da iznova izmislimo
buduénost. Mesijanski misticizam se mora zameniti pragmati¢nim materijalizmom. Pre svega, ta nova slika
buduénosti bi trebalo da slavi racunare kao oruda za uvecavanje ljudske inteligencije i kreativnosti.
Velicanje hijerarhija kontrole mora se zameniti zagovaranjem dvosmernog deljenja informacija. Budimo
nadahnuti i strastveni u zamisljanju nasih sopstvenih vizija boljih vremena koja ¢e uslediti

(Barbruk/Barbrook i Sulc/Shultz 1997; Barbruk 2000).

Argumenti u ovom ¢lanku dalje se razvijaju u knjizi Ri¢arda Barbruka Zamisljene buducnosti: od razumnih
masina do globalnog sela, Pluto, London 2007. Vise tekstova i azurirane informacije na adresi:
www.imaginaryfutures.net
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